POLITICA DE LA CALIDAD

FUNDIASA se propone a través de su Sistema de Gestion de la Calidad:

- Crear valor para sus clientes atendiendo a sus necesidades.
- Recoger e incorporar a sus productos las expectativas de sus clientes

- Ser proveedores fiables desarrollando con los clientes relaciones de mutua
confianza.

- Determinar los procesos, asignando personas con la competencia apropiada y
dotandolas de autoridad para el cometido de sus actividades.

- Desarrollar canales de comunicacidon interna que permitan el compromiso de
todo el personal de la empresa con los objetivos de la misma y con la mejora
continua.

- Gestionar cada una de las actividades internas como un proceso global para
alcanzar la satisfaccion de los clientes.

- Crear cauces de comunicacion que permitan unas relaciones agiles con
clientes y proveedores.

- Comprometer al personal en la consecucion de los objetivos de la calidad en
los productos fabricados por la empresa

- Realizar el seguimiento y medicion de los procesos, determinando los medios,
supervision, y datos para facilitar la mejora continua de sus productos.

- Cumplir la Normativa Legal, Normas Especificas y Especificaciones que nos
sean de aplicacién, asi como cualquier otro requisito que voluntariamente

asuma Fundiciones y Accesorios S.A.
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